
 
Opplæringsloven § 9-A   

Elevane sitt skolemiljø 
 

9 A-1. Verkeområde for kapitlet  

Kapitlet her gjeld for elevar i grunnskolen og den vidaregåande skolen. Kapitlet gjeld òg for 

elevar som deltek i leksehjelpordningar og i skolefritidsordningar, med unntak av §§ 9 A-10 

og 9 A-11. 

9 A-2. Retten til eit trygt og godt skolemiljø  

Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljø som fremjar helse, trivsel og læring. 

9 A-3. Nulltoleranse og systematisk arbeid 

Skolen skal ha nulltoleranse mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og 

trakassering. 

Skolen skal arbeide kontinuerleg og systematisk for å fremje helsa, miljøet og tryggleiken til 

elevane, slik at krava i eller i medhald av kapitlet blir oppfylte. Rektor har ansvaret for at 

dette blir gjort. 

9 A-4. Aktivitetsplikt for å sikre at elevar har eit trygt og godt 

psykososialt skolemiljø 

Alle som arbeider på skolen, skal følgje med på om elevane har eit trygt og godt skolemiljø, 

og gripe inn mot krenking som mobbing, vald, diskriminering og trakassering dersom det er 

mogleg. 

Alle som arbeider på skolen, skal varsle rektor dersom dei får mistanke om eller kjennskap 

til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljø. Rektor skal varsle skoleeigaren i alvorlege 

tilfelle. 



Ved mistanke om eller kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljø, skal 

skolen snarast undersøkje saka. 

Når ein elev seier at skolemiljøet ikkje er trygt og godt, skal skolen så langt det finst eigna 

tiltak sørgje for at eleven får eit trygt og godt skolemiljø. Det same gjeld når ei undersøking 

viser at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljø. 

Skolen skal sørgje for at involverte elevar blir høyrde. Kva som er best for elevane, skal vere 

eit grunnleggjande omsyn i skolen sitt arbeid. 

Skolen skal lage ein skriftleg plan når det skal gjerast tiltak i ei sak. I planen skal det stå 

a) kva problem tiltaka skal løyse 
b) kva tiltak skolen har planlagt 
c) når tiltaka skal gjennomførast 
d)        kven som er ansvarleg for gjennomføringa av tiltaka 
e) når tiltaka skal evaluerast. 

Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for å oppfylle aktivitetsplikta etter første til femte 

ledd. 

9 A-5. Skjerpa aktivitetsplikt dersom ein som arbeider på skolen, 

krenkjer ein elev 

Dersom ein som arbeider på skolen, får mistanke om eller kjennskap til at ein annan som 

arbeider på skolen, utset ein elev for krenking som mobbing, vald, diskriminering og 

trakassering, skal vedkommande straks varsle rektor. Rektor skal varsle skoleeigaren. 

Dersom det er ein i leiinga ved skolen som står bak krenkinga, skal skoleeigaren varslast 

direkte av den som fekk mistanke om eller kjennskap til krenkinga. Undersøking og tiltak 

etter § 9 A-4 tredje og fjerde ledd skal setjast i verk straks. 

Skoleeigaren er arbeidsgjevar for dei ansatte i skolen og har dermed det øverste ansvaret 

for at elevane har eit trygt og godt skolemiljø. Rektor skal varsle skoleeigaren om alle saker 

der det er mistanke om at ein ansatt står bak krenkinga av ein elev. 

9 A-6. Fylkesmannen si handheving av aktivitetsplikta i enkeltsaker  

Dersom ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljø, kan eleven eller foreldra melde saka til 

Fylkesmannen etter at saka er teken opp med rektor. 



Fylkesmannen skal avgjere om aktivitetsplikta etter §§ 9 A-4 og 9 A-5 er oppfylt. Dersom 

saka ikkje er teken opp med rektor, eller om det er under ei veke sidan ho vart teken opp, 

skal Fylkesmannen avvise saka, med mindre særlege grunnar gjer dette urimeleg. Det same 

gjeld dersom saka ikkje gjeld skolemiljøet på skolen der eleven går når saka blir meldt til 

Fylkesmannen. 

Skolen og skoleeigaren skal utan hinder av lovfesta teieplikt leggje fram alle opplysningar 

som Fylkesmannen meiner må til for å greie ut saka. Fylkesmannen skal sørgje for at 

involverte elevar blir høyrde. Kva som er best for elevane, skal vere eit grunnleggjande 

omsyn i Fylkesmannen si saksbehandling. 

Kjem Fylkesmannen til at skolen ikkje har oppfylt aktivitetsplikta etter §§ 9 A-4 og 9 A-5, kan 

Fylkesmannen vedta kva skolen skal gjere for å sørgje for at eleven får eit trygt og godt 

skolemiljø. Det skal setjast ein frist for gjennomføringa av vedtaket, og Fylkesmannen skal 

følgje opp saka. Fylkesmannen kan vedta reaksjonar etter skolen sitt ordensreglement, jf. § 

9 A-10, eller at ein elev skal byte skole, jf. § 8-1 fjerde ledd. 

Avgjerda til Fylkesmannen er eit enkeltvedtak og kan påklagast etter reglane i 

forvaltningsloven. Skoleeigaren har ikkje klagerett. 

9 A-7. Det fysiske miljøet 

Skolane skal planleggjast, byggjast, tilretteleggjast og drivast slik at det blir teke omsyn til 

tryggleiken, helsa, trivselen og læringa til elevane. 

Det fysiske miljøet i skolen skal vere i samsvar med dei faglege normene som 

fagmyndigheitene til kvar tid tilrår. Dersom enkelte miljøtilhøve avvik frå desse normene, må 

skolen kunne dokumentere at miljøet likevel har tilfredsstillande verknad for helsa, trivselen 

og læringa til elevane. 

Alle elevar har rett til ein arbeidsplass som er tilpassa behova deira. Skolen skal innreiast 

slik at det blir teke omsyn til dei elevane ved skolen som har funksjonshemmingar. 

Dersom ein elev eller forelder eller eit av råda eller utvala ved skolen der desse er 

representerte, ber om tiltak for å rette på fysiske miljøtilhøve, skal skolen snarast mogleg 



behandle saka etter reglane om enkeltvedtak i forvaltningsloven. Om skolen ikkje innan 

rimeleg tid har teke stilling til saka, vil det likevel kunne klagast etter føresegnene i 

forvaltningsloven som om det var gjort enkeltvedtak. 

9 A-8. Elevdeltaking i arbeidet med skolemiljøet  

Elevane skal få ta del i planlegginga og gjennomføringa av arbeidet for eit trygt og godt 

skolemiljø. 

Elevrådet kan oppnemne representantar til å vareta elevane sine interesser overfor skolen 

og styresmaktene i skolemiljøsaker. Dersom det finst eit arbeidsmiljøutval eller liknande 

organ ved skolen, kan elevane møte med opp til to representantar når utvalet behandlar 

saker som gjeld skolemiljøet. Representantane skal bli kalla inn til møta med talerett og rett 

til å få meininga si protokollert. Dei skal ikkje vere til stades når utvalet behandlar saker som 

inneheld opplysningar som er omfatta av lovfesta teieplikt. 

Representantane skal få den informasjonen dei treng, men ikkje opplysningar som er 

omfatta av lovfesta teieplikt. I den mon det trengst, har dei rett til opplæring for å skjøtte 

oppgåvene og fritak frå undervisninga. 

9 A-9. Informasjonsplikt og rett til å uttale seg 

Skolen skal informere elevane og foreldra om rettane i dette kapitlet. Skolane skal òg 

informere om aktivitetsplikta etter §§ 9 A-4 og 9 A-5 og om høvet til å melde saka til 

Fylkesmannen etter § 9 A-6. 

Dersom skolen finn ut at noko ved skolemiljøet kan skade helsa til elevane, skal elevane og 

foreldra snarast mogleg varslast om det. 

Skoleutvalet, elevrådet og foreldra skal haldast informerte om alt som er viktig for 

skolemiljøet, og så tidleg som mogleg takast med i arbeidet med skolemiljøtiltak. Dei har rett 

til innsyn i all dokumentasjon som gjeld det systematiske arbeidet for eit trygt og godt 

skolemiljø, og har rett til å uttale seg og komme med framlegg i alle saker som er viktige for 

skolemiljøet. 

https://www.udir.no/nullmobbing/ 

https://www.udir.no/nullmobbing/


 
 
Aktivitetsplan etter opplæringsloven §9A 
Unntatt offentligheten (offl §13, fvl §13) 

• Skolen har etter opplæringsloven §9A-4 en aktivitetsplikt ved mistanke eller 

kjennskap til at en elev ikke har det trygt og godt på skolen. Formålet med 

aktivitetsplikten er at skolene skal handle raskt og riktig når en elev ikke har det 

trygt og godt på skolen.  

• Etter aktivitetsplikten skal skolen lage en skriftlig aktivitetsplan når det skal gjøres 

tiltak i en sak som angår elevens skolemiljø (jf. opplæringsloven § 9A-4 sjette ledd 

første punktum).  

• Aktivitetsplanen er skolens arbeidsdokument, men skal gjøre kjent for eleven 

saken gjelder og utarbeides i samråd med eleven som påvirkes. Dette dokument 

oppbevares og arkiveres i elevmappen unntatt offentlighet. 

• Dokumentasjonsmengden må tilpasses den enkelte sak, men det skal gjennom 

aktivitetsplanen framkommer at skolen jobber forsvarlig, hensiktsmessig og 

etterprøvbart med saken. Skolen bør også føre egen logg i saker for å 

dokumentere oppfølging av opp aktivitetsplanen og følge utviklingen i saken. 

 

Bakgrunn 

Hvem gjelde saken? 
 

 

Hvem har meldt 
saken? 
 

 

Hva er problemet? 
 

 

Hva sier elevene? 
 

 

 

Aktivitetsplikten 

Hvordan følger skole 
med (plikt til å følge 
med)? 

 



 

Hvordan griper 
skolen inn (plikt til å 
gripe inn)? 
 

 

Når er rektor varslet, 
og når er skoleeier 
varslet (plikt til å 
varsle)? 
 

 

Hvordan undersøker 
skolen saken (plikt til 
å undersøke)  
 

 

Hvilke tiltak setter 
skolen inn (plikt til å 
sette inn tiltak)? 

 

 

Aktivitetsplan  

Beskrivelse av tiltaket/ aktivitet  Avsvarlig person  Når starter 
tiltaket (dato) 

Når skal 
tiltaket 
evalueres?  

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 
 

   

 

Kommentarer 

 
 
 
 
 

 



 

Denne planen er utarbeidet av 
 

 

Sted dato  
 

 

Rektors underskrift 
 

 

 

Informasjon om fylkesmannen som håndhevingsorgan (§9A-6)  

Hvis eleven eller foreldrene vil kontakte noen som kan vurdere om skolen har behandlet 

en sak som omhandler skolemiljø riktig eller burde gjøre mer, kan de melde fra til 

Statsforvalteren  . Statsforvalteren i Trøndelag  

For at fylkesmannen skal vurdere saken, gjelder følgende:  

• saken må være tatt opp med rektor på skolen  

• det må ha gått minst en uke siden saken ble tatt opp med rektor  

• saken må gjelde skolemiljøet på den skolen eleven går på nå 

 

 

Foresatte og elever er orientert om aktivitetsplanen ___________________ 

        Dato 

 

https://www.statsforvalteren.no/trondelag/

