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Informasjon om klage på vurdering skoleåret 2018/2019 - Steinkjer videregående skole
1. [bookmark: Start]Klage på standpunktkarakterer

Standpunktkarakterene blir kunngjort i SkoleArena fredag 07.06.2019. Det er viktig at alle elever sjekker karakterene sine. Har du spørsmål, må du ta kontakt med skolen, fortrinnsvis faglærer eller kontaktlærer.

Klagefrist standpunktkarakterer er mandag 17.06.2019. 
Selv om forskrift til opplæringsloven fastsetter klagefristen til 10 dager etter at en elev har mottatt melding om standpunktkarakter, bør avgangselever (elever på Vg3-trinnet og Vg2 yrkesfag) klage straks de har mottatt melding om standpunktkarakter, og senest innen tirsdag 11.06.2019. Hvis klagen fremmes etter denne dato, vil eleven kunne risikere at klagen blir behandlet for sent til at en eventuell endring av karakteren kan få konsekvenser for videre opptak.

Klagen må være skriftlig, og signeres av eleven eller foresatte (gjelder elever under 18 år). Det må gå fram hva eleven klager på, og klagen bør inneholde annen relevant informasjon og begrunnelse for klagen. Klagen skal sendes til skolen. 

Vi anbefaler elever som vurderer å klage, å snakke med faglærer, kontaktlærer eller avdelingsleder. 

Elever kan klage på alle standpunktkarakterer (fag, orden og atferd). Elever kan også klage på vedtak om ikke å sette standpunktkarakter (IV – ikke vurdert). 
Du eller dine foresatte kan også kreve begrunnelse for standpunktkarakteren. 

Nettsidene til Trøndelagfylkeskommune har mere informasjon om klage på standpunkt:
https://www.trondelagfylke.no/vare-tjenester/utdanning/elev/klage-pa-karakter/klag/



2. Klage på ikke-skriftlig eksamen

Ved muntlig, muntlig-praktisk og praktisk eksamen kan det bare klages på formelle feil som kan ha noe å si for eksamensresultatet. 
Klagefrist: Klagen skal være mottatt av skolen senest 10 dager etter eksamen. 

Klage sendes skriftlig til skolen, med begrunnelse.

Spørsmål om karakter må tas opp med sensor umiddelbart. Det er ikke adgang til å klage på eksamenskarakteren ved muntlig eksamen. Begrunnelse for karakteren blir gitt av sensorene. 
Du har rett til å klage på formelle feil som har hatt noe å si for eksamensresultatet. Til muntlig eksamen er det ikke anledning til å klage på karakteren. Du har rett til å klage på formelle feil som har hatt noe å si for eksamensresultatet. Til muntlig eksamen er det ikke anledning til å klage på karakteren. Du har rett til å klage på formelle feil som har hatt noe å si for eksamensresultatet. Til muntlig eksamen er det ikke anledning til å klage på karakteren.
Vi viser til informasjon på nettsidene til Trøndelagfylkeskommune: https://www.trondelagfylke.no/vare-tjenester/utdanning/elev/klage-pa-karakter/klage-pa-ikke-skriftlig-eksamen/
https://www.trondelagfylke.no/vare-tjenester/utdanning/Eksamen/eleveksamen/etter-eksamen/klage-pa-eksamen/

3. Klage på skriftlig eksamen

Elever kan klage på eksamenskarakter ved skriftlig eksamen. Klagefristen er 10 dager og gjelder fra det tidspunkt eleven er gjort kjent med karakteren, eller burde ha gjort seg kjent med den. 

Fellessensuren er 18. og 19. juni. Resultatet legges offentlig på SkoleArena så fort vi får det.  

Klagefristen for skriftlig eksamen er 29.06.2019.
Klagefrist på eksamenskarakterer for hurtig behandling er tirsdag 25.06.2019 kl. 09.00.
Svar vil da komme i slutten av uke 26. Dette gjelder avgangselever som søker opptak på høyskole eller universitet.

Klage sendes skriftlig til skolen, uten begrunnelse.
Elever som vurderer å klage på skriftlig eksamen, bør rådføre seg med faglærer (men eleven bestemmer selv om han/hun vil klage). Husk at karakteren også kan gå ned. 

Vi viser til informasjon på nettsidene til Trøndelagfylkeskommune: 
https://www.trondelagfylke.no/vare-tjenester/utdanning/Eksamen/eleveksamen/etter-eksamen/klage-pa-eksamen/

4. Klageskjema

Du finner skjemaer på skolens nettsider: https://web.trondelagfylke.no/steinkjer-videregaende-skole/praktisk-informasjon/skjema/


· Standpunktkarakterer og ikke-skriftlig eksamen (muntlig, muntlig-praktisk og praktisk eksamen): «Skjema for elever ved klage på standpunktkarakterer eller ikke-skriftlig eksamen» 
· Skriftlig eksamen: «Skjema for klage ved skriftlig eksamen» 

Elever sender fortrinnsvis klagen på e-post til postmottak.steinkjervgs@trondelagfylke.no, eller leverer klagen til skolens servicetorg.  

5. Viktige bestemmelser

Kapittel 3 i forskrift til opplæringsloven har bestemmelser om individuell vurdering i
grunnskolen og i videregående opplæring:
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2006-06-23-724/KAPITTEL_4#KAPITTEL_4
Ordensreglement for Steinkjer videregående skole ligger på skolens nettsider: https://web.trondelagfylke.no/steinkjer-videregaende-skole/regler-og-rutiner/ordensreglement/

Kapittel 5 i forskrift til opplæringsloven har bestemmelser om klage på vurdering:
https://lovdata.no/dokument/SF/forskrift/2006-06-23-724/KAPITTEL_6#KAPITTEL_6

Utdanningsdirektoratet har utarbeidet informasjon om klagebehandling - Behandling av
standpunktkarakterer i fag: https://www.udir.no/regelverkstolkninger/opplaring/Vurdering/behandling-av-klager-pa-standpunktkarakterer-i-fag/

6. Hvem svarer på spørsmål ved Steinkjer videregående skole?

Standpunktkarakterer 
Dersom du trenger veiledning og hjelp i forbindelse med klage på standpunktkarakterer, 
så ta kontakt med avdelingsleder innen det aktuelle utdanningsprogrammet. 

· Norsk, engelsk og fremmedspråk: Bjørg Helland, telefon 74 17 78 65
· Realfag (inkl. matematikk, naturfag), kroppsøving og idrettsfag: Stian Ludvigsen, 
telefon 74 17 80 57
· Samfunnsfag, programfag Medier og kommunikasjon, programfag Kunst, design og arkitektur: Tore Mølnvik, telefon 74 17 80 73
· Helse- og oppvekstfag: Kari Trøan Aune, telefon 74 17 79 57 
· Elektrofag, Teknikk og industriell produksjon: Arve Austheim, telefon 74 17 78 52
· Restaurant- og matfag, Service og samferdsel, Bygg- og anleggsteknikk, Design og håndverk: Torbjørn Hals Strøm, telefon 74 17 80 72
· Elever innen voksenopplæring: Ove Morten Haugan, telefon 74 17 80 13

Eksamen
Spørsmål kan rettes til:
· Ingri Aunøien, telefon 74 17 79 34
· Leif Arne Furunes, telefon 74 17 76 17
· Bjørn Iver Eng, spørsmål som gjelder eksamen på Steinkjer fagskole, telefon 
74 17 78 24

Assisterende rektor Liv Karin Olsen Flak kan også kontaktes. Telefon: 74 17 79 78


Med vennlig hilsen

Liv Karin Olsen Flak
Click here to enter text.

Dette dokumentet er elektronisk godkjent
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